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할부 / 보증 / 환불 정책 확인하고 큰 금액
결제하기

할부 / 보증 / 환불 정책 확인하고 큰 금액 결제하기

Level Topic Focus

B2 ·
Upper-Intermediate
TOPIK 4

Conversation
Shopping

할부 / 보증 / 환불 정책 확인하고 큰 금액 결제하기
할부 / 보증 / 환불 정책 확인하고 큰 금액 결제하기

Study Links
Open this lesson on Korean Ladder
https://www.koreanladder.com/lesson.html?id=KOR-B2-CONV-SHP-001

Watch the full video on YouTube
https://www.youtube.com/watch?v=8kKA0douUA0

Visit koreanladder.com for all free lessons
https://www.koreanladder.com

Core Idea
자, 상황을 그려볼게요. 여러분은 지금 전자제품 매장에서 비싼 노트북을 사려고 해요. 계산하기 전에 확인할 게 많죠.

잘 들으면서 세 가지를 잡아 보세요. 첫째, 할부는 몇 개월까지 되는지. 둘째, 보증 기간은 얼마인지. 셋째, 환불 조건은 어떤지.

좋아요. 할부, 보증, 환불. Installments, warranty, refund. 세 개 다 잡아볼게요.

맞아요. 그럼 자연스러운 속도로 한번 들어볼게요.

Conversation Snapshot
Speaker Korean Meaning

Hana 이 노트북 할부로 하면 몇 개월까지 가능해요?
—

If I pay for this laptop in installments,
how many months can I split it into?

https://www.koreanladder.com/lesson.html?id=KOR-B2-CONV-SHP-001
https://www.youtube.com/watch?v=8kKA0douUA0
https://www.koreanladder.com


koreanladder.com
Your ladder to fluent Korean.

Korean Ladder study note · koreanladder.com Page 2

Speaker Korean Meaning

Junho 최대 12개월까지 무이자 할부 되시고요, 그 이상은
이자가 붙습니다.
—

Up to 12 months interest-free; beyond
that, interest is added.

Hana 그럼 보증 기간은 어떻게 되나요?
—

And how long is the warranty?

Junho 기본 보증은 1년이고, 3만 원 추가하시면 2년으로
연장하실 수 있어요.
—

Basic warranty is one year; add 30,000
won to extend it to two.

Hana 혹시 마음에 안 들면 환불도 되나요?
—

If by any chance I don't like it, can I get
a refund too?

Junho 개봉 전에는 7일 이내 전액 환불 가능하시고, 개봉
후에는 교환만 됩니다.
—

Before opening, full refund within 7
days; after opening, exchange only.

Hana 알겠습니다. 그럼 12개월 무이자로 결제할게요.
—

Got it. Then I'll pay over 12 months
interest-free.

Hana 이 노트북, 할부는 최대 몇 개월까지 가능할까요?
—

For this laptop, up to how many
months can I split the payment?

Vocabulary & Useful Expressions
Word Meaning Example

~되시고요
—

…and (politely continuing) 되시고요. 서비스 말투 같아요.

� 환불해 줘요
—

Too blunt — sounds like an
order.

그리고 이렇게 말하면 안 돼요. '환불해 줘요'는
너무 직설적이고 명령처럼 들려요.

할부 · 보증 · 환불 → 한
번에
—

All three asked in one breath. 아주 좋아요. 세 가지를 한 번에 물어봤어요.
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Grammar / Structure Notes
몇 개월까지 가능해요?
몇 개월까지 가능해요? — Up to how many months is it possible?

할부 개월 수를 물을 때 바로 쓰는 문장.

몇 개월까지 가능해요?
몇 개월까지 가능해요? — Up to how many months is it possible?

몇 개월까지 가능해요? 저도 따라 할게요.

혹시 마음에 안 들면 환불도 되나요?
혹시 마음에 안 들면 환불도 되나요? — If by any chance I don't like it, is a refund possible too?

'혹시' softens a request so it doesn't sound demanding.

혹시 ~ 되나요?
혹시 ~ 되나요? — By any chance, is ~ possible?

혹시... 그 한 단어로 부드러워지네요.

12개월까지 무이자 되시고요.
12개월까지 무이자 되시고요. — It's interest-free up to 12 months, and…

'-되시고요' politely continues to the next point in service speech.

Pronunciation Loop
Phrase How to practice

나 할부 얼마나 돼요? Casual and a bit unclear for a store.

Self-Check
1 Say 할부 / 보증 / 환불 정책 확인하고 큰 금액 결제하기 three times: slow, natural, then inside a short sentence.

2 Write one original sentence that was not in the video.

3 Rewatch the YouTube lesson and pause when the same pattern appears.

Related / Subsequent Studies
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Lesson Why study it next Link

얼마예요
Asking the Price and
Getting a Bag

A1 Conversation: compare 얼마예요 with this
lesson so the boundary becomes clearer.

Open lesson
https://www.koreanlad
der.com/lesson.html?id
=KOR-A1-CONV-SHP-00
2

이거 주세요
Asking for This One

A1 Conversation: compare 이거 주세요 with
this lesson so the boundary becomes clearer.

Open lesson
https://www.koreanlad
der.com/lesson.html?id
=KOR-A1-CONV-SHP-00
1

입어 봐도 돼요
Trying Clothes On

A2 Conversation: compare 입어 봐도 돼요 with
this lesson so the boundary becomes clearer.

Open lesson
https://www.koreanlad
der.com/lesson.html?id
=KOR-A2-CONV-SHP-00
2

좀 깎아 주세요 / 더 주세요
Bargaining and Asking for
Extra at a Market

A2 Conversation: compare 좀 깎아 주세요 / 더
주세요 with this lesson so the boundary
becomes clearer.

Open lesson
https://www.koreanlad
der.com/lesson.html?id
=KOR-A2-CONV-SHP-00
1

My Notes

Your ladder to fluent Korean. This PDF, the website, and the video lessons are free for personal study.

https://www.koreanladder.com/lesson.html?id=KOR-A1-CONV-SHP-002
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